KRIISI- JA TOIMINTASUUNNITELMA

1. KRIISIVIESTINTA

Seuran kriisiviestintaa johtaa puheenjohtaja. Seuralla on kriisiryhma, johon
kuuluvat puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, toiminnanjohtaja ja seuratutor.
Tarvittaessa kriisin hoitamista varten jarjestetaan ylimaarainen hallituksen kokous.
Viestinnan kohderyhmat ja vastuuhenkilét maaritetaan tapauskohtaisesti.

Yksittaisessa joukkuetta koskevassa asiassa, esim. tapaturma, onnettomuus,
joukkueenjohtaja vastaa joukkueen sisaisesta viestinnasta. Mikali tapahtuma
edellyttaa ulkoista viestintaa, iimoitetaan tapahtuneesta seuran
toiminnanjohtajalle, seuraavassa jarjestyksessa:

1. Toiminnanjohtajalle
2. Puheenjohtajalle tai varapuheenjohtajalle,
jotka antavat tarkemmat ohjeet.

Viestinnan on oltava selkeaa, nopeaa ja avointa. Seuran ulkoisessa viestinnassa
tulee noudattaa aina asiallista linjaa seuran arvopohja huomioiden
(Seuratoimintaopas 2022, 29.)

Seuran kriisityon tavoitteena on tunnistaa kriisit ja toimia niissa nopeasti, tehokkaasti
ja hallitusti. Kriisisuunnitelman avulla seura vahvistaa yhteison ja sen jasenten kykya
selviytya vaikeista tilanteista ja siten myos tukea myos seuran jasenten jaksamista.

Kriisiryhman tehtavat:

ottaa selvaa tosiasioista

sopia jatkotoimien organisoinnista ja tiedottamisesta seka jalkihoidon
jarjestamisesta

tiedottaa seuraa ja seuran ulkopuolelle asiasta

huolehtia, ettei kukaan jaa yksin vaikeassa tilanteessa

Joukkueen kriisitilanteessa vastuu kuuluu:

1. joukkueenjohtajalle
2. paavalmentajalle



Jokaisella joukkueen jasenella on myds velvollisuus auttaa ja jokaisella on oikeus
saada apua. Vakavan kriisin selvittelyn ja jatkokasittelyn hoitaa seuran kriisiryhma,
joka kokoontuu valittomasti, kun seuraa tai jotain sen jasenta kohtaa vakava kriisi.

2. TARKEITA PUHELINNUMEROITA

HATANUMERO 112

POLIISI 112

SEURAN KRIISIRYHMA:

Toiminnanjohtaja Ville Kuusela 040 682 3077
Puheenjohtaja Jaana Kuoppala 040 5945750
Varapuheenjohtaja Tommy Koponen 050 054 8646
Seuratutor Lasse Keskinen 040 774 8754

3. TOIMINTA AKILLISISSA KRIISITILANTEISSA

Yleisohjeet kriisitilanteen kasittelyyn:

Kerro vain tosiasiat. Ellet tieda, ala luule tai spekuloi!

Vastaa vain siihen mita kysytaan. Voit myos vastata rehellisesti, “En
tiedal”

Korosta, ettei mitaan asioita kasitella somessal

Pyyda tarvittaessa ulkopuolista apua!

3.1 SAIRAUSKOHTAUS TAI TAPATURMA

Kayttaydy rauhallisesti
Arvioi tilanne ja toimi yleisten ensiapuohjeiden mukaisesti:
https://www.punainenristi.fi/ensiapu/ensiapuohjeet

e Halyta apua tarvittaessa, 112!




e Tiedota joukkueenjohtajaa, pelaajan kotivakea, seuran kriisiryhnmaa
tapahtuneesta

e Osallistu tarvittaessa tapaturmailmoituksen laatimiseen vakuutusyhtioon
asianosaisen kanssa

3.2 KUOLEMANTAPAUS
3.2.1 Joukkueessa

Viestinta tapahtuu ainoastaan joukkueenjohtajan (tai sovitusti joku muu
joukkueen henkilon) kautta!

Joukkueenjohtaja on yhteydessa omaisiin ja sopii tiedottamisesta seka kaytannon
jarjestelyista. Tiedottamisessa kunnioitetaan omaisten tahtoa!

Kaytannon toimenpiteita:

e Joukkueenjohtaja kertoo kuolemasta muille joukkueen jasenille ja heidan
kotivaelle

Treenien yhteydessa vietetaan hiljainen hetki

Joukkueen jasenten kanssa keskustellaan tapahtuneesta

Hautajaisiin osallistumisesta ja muistamisesta sovitaan omaisten kanssa
Joukkuuenjohtaja tiedottaa asiasta seuran kriisiryhmaa, joka ohjaa tilanteessa
eteenpain

3.2.2 Seura-aktiivin kuolema (tyontekija, valmentaja, toimihenkilo, pelaaja yms)

Suru-uutisesta tiedotetaan seuran kriisiryhmaa!

e Seuran kriisiryhma pyytaa henkilon omaisilta luvan kertoa tapahtuneesta seka
kunnioittaa toiveita surun kasittelemisessa

Seuran pitkaaikaisia valmentajia, pelaajia ja toimihenkiloiden poismenoa
kunnioitetaan aina perheen toiveiden mukaisesti. Esim. mahdolliset
kukkatervehdykset perheessa, hautajaisissa, hiljainen hetki edustuksen pelissa ja
somepaivitys.

3.2.3 Seura-aktiivin laheisen kuolema

Suru-uutisesta tiedotetaan seuran kriisiryhmaa!




e Seuran kriisiryhma pyytaa asianomaisilta luvan kertoa tapahtuneesta seka
kunnioittaa toiveita surun kasittelemisessa
e Surevaa tuetaan, jotta han pystyisi jatkamaan seuratyotaan

3.2.4 Itsemurha

e Itsemurha kasitellaan aina tapauskohtaisesti. Ole yhteydessa seuran
kriisirynmaan

3.3 VAKIVALTATILANNE

Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkilod omalla kaytoksellasi
Arvioi tilanne ja ohjaa muut pelaajat turvalliseen paikkaan

Halyta apua tarvittaessa, 112!

Kirjaa tapahtumat

Tiedota joukkueenjohtajaa tapahtuneesta

Joukkueenjohtaja tiedottaa pelaajan kotivakea ja seuran kriisiryhmaa
tapahtuneesta

3.4 SEKSUAALINEN HYVAKSIKAYTTO

e Kuuntele, ala johdattele. Mahdolliset johdattelevat kysymykset voivat haitata
myohempaa keskustelua
Kysy seuran kriisiryhmalta heti apua
Kriisiryhma toimii viranomaisohjeistuksen mukaan
Muista salassapitovelvollisuus!

“VYuoden 2012 alusta lahtien muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon,
opetustoimen ja nuorisotoimen palveluksessa olevilla ja kaikilla terveydenhuollon
ammattihenkilGilla on velvollisuus salassapitovelvollisuuden estamatta tehda ilmoitus
poliisille aina, kun heilla on tehtavassaan tietoon tulleiden seikkojen perusteella syyta
epailla alle 18-vuotiaaseen kohdistunutta seksuaalirikosta. Lapsen seksuaalisen
hyvaksikayton epailyssa on velvollisuus lisaksi tehda lastensuojeluilmoitus
sosiaalitoimeen lapsen tilanteen turvaamiseksi ja tutkimiseksi.”
https://www.terveyskirjasto.fi/dIk00941




3.5 PAIHTEIDEN VAIKUTUKSEN ALAINEN PELAAJA

Pelaaja poistetaan mahdollisimman nopeasti treeneista/pelista ja viedaan
kotiin

Pelaajasta koskeva huoli ilmoitetaan joukkueenjohtajan toimesta
asianomaisen vanhemmille ja mahdollisesti lastensuojeluviranomaisille, jos
kyseessa alle 18v pelaaja.

Tiedota tapahtuneesta seuran kriisiryhnmaa

Joukkueenjohtaja ja valmentaja keskustelevat asianomaisen pelaajan kanssa
Joukkueenjohtaja ja valmentaja keskustelevat muiden joukkueen jasenten
kanssa

Tapahtuneesta tiedotetaan faktat joukkueen kotivaelle

Paihteiden vaikutuksen alaisena treeneissa esiintynyt pelaaja saa
rangaistuksen, jos asiasta ei seuraa muita esimerkiksi poliisin
rangaistustoimenpiteita

Tilanteen seuranta mietitaan aina tapauskohtaisesti seurassa

3.6 OMAISUUSRIKOS

Jos rikoksesta epaillaan joukkueen jasenta, selvita faktat epailysta
asianomaisten kanssa, kuuntele

Pyri sailyttamaan pelaajan luottamus

lImoita asiasta koteihin

Tiedota seuran kriisiryhmaa tapahtuneesta

Asianomainen paattaa tehdaanka rikosilmoitus

Sovittelusta sopivat osapuolet neuvottelussa

3.7 KORONAVIRUSOHJEITA

Ohjeet koronaturvalliseen harrastamiseen:

Noudatamme Avin:n, THL:n ja valtioneuvoston ohjeita.

Oireisena tai altistuneena emme tule joukkueen tapahtumiin.

Muistamme erityisesti: hygienian, turvavalit, turhien kontaktien valttaminen.
Valtamme turhaa oleskelua halleilla. Saavumme harjoituksiin ja peleihin
ajallaan ja poistumme heti niiden paatyttya.

Pelimatkoilla kaytamme kasvomaskia ja hallilla peliajan ulkopuolella, mikali
hallilla likkuminen sita vaatii.

Kasittelemme vain omia tavaroitamme (mm. juomapullo).

Pidamme harjoitusryhmat samoina. Paikalla on vain harjoittelun ja
pelaamisen kannalta valttamattomat henkilot.



e Valtamme turhia taukopysahdyksia matkoilla, esim. omin evain. Kaytamme
kasvomaskia pysahtyessamme tauolle.

e Muistutamme kaveria myos noudattamaan ohjeita, silla ohjeiden
noudattamisella pyrimme pelaamisen jatkumiseen.

e Muistamme olosuhteista huolimatta pitaa hauskaa ja nauttia pelaamisesta!

Toimihenkilot:

e Pidamme osallistujalistaa kaikista joukkueen tapahtumista.

e Mukanamme kulkee kasidesia, kasvomaskeja, puhdistuspyyhkeita ja
kertakayttokasineita.
Vain yksi meista kasittelee joukkueen yhteisia varusteita.
Tiedotamme naista ohjeista ja muista joukkueemme turvallisuuteen
tahtaavista saannoista pelaajien kotijoukkoja.

e Ottelutapahtumiin katsojia yleisorajoitusten sallimissa rajoissa.

3.8 SEURAN ULKOPUOLISET KRIISITILANTEET

Monet seuran ja joukkueen ulkopuoliset kriisitilanteet voivat tuntua myos joukkueen
toiminnassa. Esimerkiksi treenien tai pelien laheisyydessa tapahtuneet
likenneonnettomuudet ja tulipalo tai muu joukkueen jasenta koskettava
onnettomuus, mielenterveyden haasteet yms.

Mita laheisemmasta tapahtumasta on kyse, sitd nopeammin seuran ja joukkueen on
reagoitava tapahtuneeseen. Seuran kriisiryhma auttaa arvioimaan tilanteenmukaiset
toimenpiteet.

Mahdollisia toimenpiteita:

e keskustellaan valmentajan ja joukkueenjohtajan johdolla treeneissa

e tiedotetaan koteihin

e jarjestetaan tarvittaessa vanhempainilta tai seuran yhteinen tapahtuma

e jos tapahtumalla on voimakkaita vaikutuksia joukkueen tai pelaajien
reaktioihin voi olla syyta hankkia myds ulkopuolista apua.

MISTA HAKEA ULKOPUOLISTA APUA?

SPR/ Seingjoki:

https://rednet.punainenristi.fi/seinajoki




Seinajoen seurakunta:

https://www.seinajoenseurakunta.fi/apua-ja-tukea

Kriisikeskus Mobile Seingjoki:

https://www.mielenterveysseurat.fi/seinajoki/

Et ole yksin - Vaestdliiton ja Suomalaisen urheilu yhteishanke
https://www.etoleyksin.fi/

Valtakunnalliset avustusjarjestot ja puhelimet:

https://yle.fi/aihe/artikkeli/2018/11/18/nain-saat-apua-kriisitiianteessa-kokosimme-
listan-auttavista-puhelimista







